Tilfgj ekstra sikkerhed og selvbetjeningsmuligheder

Nar du er logget pa din konto, har du mulighed for at tilfgje ekstra sikkerhed — hvilket samtidig giver dig
flere muligheder for selvbetjening i tilfaelde af at din konto bliver |ast grundet inaktivitet (3 mdr. uden
login).

Inden du logger ind pa dit produkt, kommer du til denne skeerm. Vaelg indstillinger
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Veelg spgrgsmal til glemt adgangskode

#® Spergsmal til glemt adgangskode

Vaelg et spergsmal til glemt adgangskode, sé du kan nulstille din
adgangskode, hvis du har problemer med at logge Ind pa din Okia-
Konto.

Speargsmal



Veelg et spgrgsmal du altid vil kunne huske svaret pa — eller lav dit eget spgrgsmal under
"brugertilpasset spgrgsmal.

o Standardsparmél
Hvilken type mad kunne du mindst lide sem barn?
Hvad var navnet pé dit ferste tejdyr?

Ve

ol Hvad vandt du din ferste medalje eller pris for?

| Hvilket legetejitajdyr kunne du bedst lde som barn?
ko

Hvad hed det farste computerspll, du spiffede?
Hvad er dit yndlings filmcitat?
Hvilken maskot havde det ferste sportshold, du spiilede pa?
TIH  Hvad var det forste musikaibum eller den ferste sang, du kebta?
Hvad er din yndlings kunstvaerk?
Hvad var din bedstemaors yndiingsdessen?
Hvad var den farste ting, du leerte at tilberede?
Hvad var dit dremmejob som barn?
1 Hvor medte du din keereste/segiefaelle?
% Hvor fandt din bedste ferie sted?
Hwvor var du nytarsaften | 4r 20007
Hvem er din yndlingstaler?
Hvem er din yndlingsfigur fra bog/film?
Hvem er din yndlingssporssterne?
Brugertilpasset spergsmal -
Hvllken type mad kunne du mindst lide som barn? %ﬂ

Svar

Udfyld svaret pa spgrgsmalet og tryk gem

Opsaet ogsa gerne ekstra verificering i form af e-mail. Sa far du mulighed for at modtage en mail med en
sikkerhedskode i stedet for at besvare sikkerhedsspgrgsmal nar du logger ind. Det er en fordel, hvis du
skulle have glemt svaret pa dit sikkerhedsspgrgsmal.



v' Ekstra verificering

Ekstra verlfikation eger din kontosikkerhed, ndr du logger ps Okia og

andre applikationer, du bruger

E-mail autentificering ‘ Seetop

Sikkerhedsspergsmal Flemn

Efter du har sat din mail op, modtager du en e-mail med en kode som herefter skal tastes ind (pas pa
hvis du copy/paster fra e-mailen, fjern evt. mellemrum efter tallene). Nar den er sat op, er du klar til at
skifte mellem enten sikkerhedsspgrgsmal eller engangskode nar du logger ind. Man skifter mellem de to

typer her
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Vaelg en godkendelsesfaktor
B E-mail autentificering

u Sikkernedsspargsmal

Tilbage til logon



